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QUIEN LLEVA A CABO LA EXPERIENCIA PROPUESTA

El Centro Formativo Otxarkoaga, institucion histérica en Billbao con mas de
60 anos de andadura, es un centro de ensenanza para alumnado mayor de
12 afos que presta especial dedicacion a las personas mas desfavorecidas
(fracaso escolar, problemdtica social, necesidades educativas especiales)
buscando favorecer su inserciéon laboral con la mayor titulacion posible.

Fue fundada en el 1964 por un cura diocesano, Don Diego Berguices, que fue
enviado a principios de los anos 60 al barrio de Otxarkoaga, para realizar
desde alli su labor pastoral. Pronto se dio cuenta de la necesidad de crear
una escuela profesional que ofreciera formacion técnica y humana a la in-
gente cantidad de jovenes, hijos de obreros, que deambulaban por las calles
Yy que necesitaban educacion y futuro personal y profesional.

La Escuela Profesional de Otxarkoaga es uno de los 17 centros educativos
pertenecientes a la red EBI de Centros Diocesanos de Bizkaia, 5 de los cua-
les albergan Formaciéon Profesional, cuya mision es “el acompanamiento a
todas las personas en su proceso educativo, desarrollo personal e insercion
laboral para que tengan la oportunidad de desarrollar todo su potencial y
poder transformador.”

Es una Escuela del Ser y del Hacer con un Proyecto Educativo Singular, que
da prioridad a la Persona a través de una atencion individualizada, un lugar
donde la inteligencia se desarrolla a través de un trabajo libre, con material
diddactico especializado.

Acoge a alumnos a partir de 12 afos desmotivados, con desfase curricular,
en situaciéon de riesgo y con un claro rechazo al sistema educativo conven-
cional. La vinculaciéon emocional con el alumnado y la atenciéon directa a
éste y las familias son senias de identidad de la Escuela.

Tiene la mayor y mas variada oferta educativa de la CAPV en cuanto a di-
versidad de planes tanto en la ESO como en FP, con especialidades forma-
tivas centradas en los sectores industriales tanto en la Reglada como en la
Formaciéon para el Empleo.

La Escuela ha contribuido ala creacion, asi mismo, de la Fundacion Otxarki,
asi como una empresa de insercion, Eskuz Esku SL, que complementan la
acciones educativas y de insercion laboral de aquellos alumnos gque mdas
dificil lo tienen de cara al acceso al mercado de trabajo normalizado.
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Parte del alumnado del centro son menores extranjeros no acompana-
dos, “MENAS”, que inician su recorrido formativo en el Programa de Primera
Acogida de Inmigrantes, programa pionero en Euskadi, que el Centro ofre-
ce desde 2010. No obstante, cuando estos alumnos cumplen la mayoria de
edad y realizan la transicion de “MENAs” a “JENAS”, pasan de estar en un
centro residencial dependiente de la Diputacion Foral a estar en una situa-
cion de desproteccion total en cuanto que carecen de una fuente segura de
alimentacion, de ingresos y de una solucion habitacional. Esta situacion de
desamparo puede desembocar, como poco, en el abandono de su forma-
cidén y pone en riesgo su futuro.

Ante la comprobaciéon por parte de los/as trabajadores/as del Centro de la
situacion de abono de estos alumnos en situacion de calle, deciden volun-
tariamente crear una “red informal” de apoyo para ayudar, en la medida de
sus posibilidades (comida, ropa, etc..), a estos jovenes y asi conseguir que no
abandonen los estudios.

No obstante, ante la complejidad creciente de esta situacioén, en el curso
2019-2020 la direccion del Centro, apoyada por trabajadores/as, decide
estructurar de manera formal la asistencia y acompanamiento a dichos
alumnos, asumiendo dos retos importantes. El primero de ellos, innovar en el
proceso educativo, transformdéndolo, ampliando sus limites, cambiando la
organizacion, las responsabilidades, las formas de hacer, creando equipos
de trabajo ad hoc...Y el segundo, construir una red formal de apoyo, un eco-
sistema sostenible que permita dar respuesta a las diferentes necesidades
de estos jovenes. Asi, es junto con Caritas que se crea el programa ,
ofreciendo una solucion habitacional a los jévenes, siendo el acceso a una
vivienda fundamental para dar continuidad a su proyecto de vida. El ecosis-
tema se completa con el apoyo de multiples agentes (fundaciones, institu-
ciones, organizaciones empresariales, etc..), la incorporacion de mediadores
de origen arabe y, sobre todo, con la implicacion y el compromiso de todas
la personas que trabajan en el Centro.

Los/as trabajadores/as del Centro llevaban tiempo observando que algu-
nos de sus alumnos se presentaban en el Centro con la ropa mojada, sin
asearse, sin desayunar... resultado de haber pasado la noche en la calle. El
personal del Centro suplia de forma voluntaria las necesidades mas basicas
de este grupo de jévenes JENAs (jovenes extranjeros no acompanados) posi-
bilitando su acceso a las duchas, procurdndoles ropa seca, ofreciéndoles un
desayuno, todo ello con el objetivo de que, a pesar de su situacion de desam-
paro, siguieran con sus estudios.
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« Impacto social: 40 alumnos disponen de un hogar a partir de su inte-
graciéon en el Proyecto AUZOBIZI y 50 se encuentran en una situacion
pendiente

- Cambio de paradigma de un Centro, al pasar de ser algo educativo a
un polo de transformacion social y de desarrollo local

El reto principal ha sido que un centro de ensenanza consiga resolver un
problema social que excede ampliamente de sus competencias para ga-
rantizar la oportunidad de continuar sus estudios a un colectivo de alum-
nos en una situaciéon vital compleja. El segundo reto, crear un ecosistema
de apoyo que sea sostenible y permita una acciéon prolongada en el tiempo.

1. Identificacién del problema social a atender: valoracion de la situacion
de los alumnos JENAs en situacion de calle.

2. Identificacion de las debilidades y fortalezas del Centro para articular
una respuesta estructurada y sostenible a esa necesidad social.

3. Definiciéon de una estrategia de intervencion:

Anivel interno: Cambio cultural y organizacional. Definicién de una
nueva metodologia de trabajo traccionada por la Direccién, pero
con la implicacion de todos los/as trabajadores/as del Centro.
Anivel externo: Configuracion de un ecosistema de apoyo. Creacion
de una red colaborativa, involucrando a otras entidades e institu-
ciones que puedan resolver todos aquellos aspectos que el Centro
no pueda asumir y son necesarias para dar respuesta a la proble-
matica identificada.

4. Desarrollo de la intervencion:

Busgueda de una solucion habitacional: creacion y mantenimiento
de una red de pisos y lugares de acogida

Estructuracion y gestion, con la ayuda de mediadores de lengua
arabe, de una serie de ayudas econdmicas destinadas al alumnado
para que puedan seguir estudiando (becas para la formaciéon, para
el transporte, para el comedor, etc...)

5. Seguimiento de la intervencion: Disenio de un Cuadro de Mando de Indi-
cadores que permita evaluar la intervencion a lo largo del tiempo.

«  Compromiso y transformacion social regularizacion de ayuda econd-
micay habitacional.

+  Creacion y mantenimiento de una red de soluciones habitacionales.

+  Creacion de unos itinerarios de formaciéon y empleo especificos para
estos jovenes, alineados con sus necesidades y las de las empresas.
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«  Cambio cultural y organizacional en el Centro. Nuevos procesos de in-
novacion abierta incorporados a la actividad del Centro.

+  Continuidad en la intervencion: gracias a este proyecto se completa la
intervenciéon de distintas instituciones que han dedicado recursos a este
colectivo en etapas anteriores.

+  Reconocimientos de las autoridades diocesanas, instituciones educati-
vas, departamentos de inclusion, empleo y accidén social, organizacio-
nes empresariales.
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